
ご意見 今後の対応

アンケートでのご意見と対応

○みなさん気遣いが親切でとても助けられた

〇嫌な態度全然なく優しくて感謝です。

○温かいお言葉をいただきありがとうございま
す。これを励みに看護・介護に励みます。

〇洗面所・トイレの汚染が気になった。

〇食堂のテーブルの拭き残し、病院内の床の

汚染や髪の毛が落ちているのが気になった。

〇不快な思いをさせてしまい、申し訳ありません。

気になる箇所がございましたら、スタッフに

お声がけください。

〇ATMが無かったので銀行からの入出金

ができないのでATMがあればよかったで

す。

〇ご不便おかけし申し訳ございません。

現時点ではATMの設置は難しい状況です。

ご理解のほど、よろしくお願いいたします。

〇 〇

〇 〇

○ ○
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